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1. VOORWOORD 
 
Met trots presenteert het bestuur het jaarverslag over 2023. Na twee coronajaren kenmerkt 2023 
zich als jaar waarin de Rietschoot haar werkzaamheden als wijkcentrum op volle kracht kon 
uitvoeren. Hierbij was ons uitgangspunt “Behouden wat goed is, vernieuwen waar nodig”’ om de 
visie Ontmoeten Doe je Samen in de praktijk ten uitvoer te brengem.  
Bezoekers en ook verenigingen wisten de weg terug naar de Rietschoot te vinden. De vertrouwde 
activiteiten van de verenigingen zijn weer uitgevoerd. Daarnaast zijn vernieuwingen doorgevoerd in 
ons aanbod van sociaal cultuur werk. Het aanbod staat beschreven in het opnieuw gelanceerde 
activiteitenboekje. Het bestuur kiest naast het communiceren via digitale media zoals onze 
website, facebook, LinkedIn om ook gebruik te blijven maken van papieren versies zoals flyers en 
het activiteitenboekje.   

Ook hebben wij stapsgewijs het onderhoud, de verduurzaming in samenwerking met de gemeente 
weer opgepakt. Dit omvat een meerjarenproject om het gebouw aan de eisen van deze tijd te laten 
voldoen en zorg te dragen voor een gebouw wat het energielabel A++ zal gaan dragen. 

Opnieuw hebben we geïnvesteerd in de inrichting waardoor het een eigentijdse uitstraling heeft 
waar bezoekers en personeel zich thuis voelen.  

Onze vaste kern van personeel is uitgebreid waardoor het personeelsbestand nu op orde is. 
Daarnaast zijn we erin geslaagd de “oude” vrijwilligers vast te houden en ook “nieuwe” vrijwilligers 
aan ons te binden. Naast de vaste kern hebben we ook de beschikking over incidentele vrijwilligers, 
die werkzaam zijn voor een bepaalde activiteit. Ook het bestuur is op volle sterkte en zijn de 
portefeuille over bestuursleden verdeeld waarbij het uitgangspunt is dat altijd twee personen voor 
een taakgebied verantwoordelijk zijn.  

Het bestuur hecht aan goed werknemersklimaat en dat betekent onder meer het werken in een 
veilige sociale omgeving. De vertrouwenspersonen en klachtencommissie vormen uiteraard een 
onderdeel van de sociaal veilige omgeving. In het personeelshandboek dat jaarlijks bijgesteld 
wordt zijn de arbeidsvoorwaarden beschreven. Het vrijwilligersbeleid omvat een onderdeel van dit 
personeelsbeleid. Het bestuur werkt aan de hand van het bestuursreglement. Onderdeel van het 
vrijwilligersbeleid is om elke vrijwilliger te voorzien van een vrijwilligersovereenkomst en daar waar 
nodig het VOG-beleid na te leven.  

Scholing is eveneens prioriteit van het bestuur en zowel personeelsleden, vrijwilligers en 
bestuursleden hebben aan verschillen cursussen deelgenomen.  De Rietschoot kent een duidelijke 
organisatiestructuur met de daar bijhorende bevoegdheden zodat ieder zijn/haar plaats weet. Het 
bestuur vergadert maandelijks en personeelsvergaderingen worden per twee maanden gehouden 
met de bedrijfsleider en het personeel.  

Het bestuur voert een gezond financieel beleid waarin subsidies en de inkomsten uit extra bronnen 
transparant verantwoord worden. Per kwartaal wordt de balans opgemaakt en wordt er indien 
nodig bijgestuurd. 

Het jongerenwerk wordt verzorgd door Youth for Christ en vindt plaats in de Mall en de sportzaal. 
Regelmatig is er overleg tussen vertegenwoordigers van de Rietschoot en vertegenwoordigers van 
de organisatie Youth for Christ om de kwaliteit te waarborgen. 

Helaas hebben wij in 2023 veel overlast van hangjongeren ondervonden, die intimiderend gedrag 
vertoonden en vernielingen hebben aangericht. We hebben met alle betrokken externe partijen, 
jongerenorganisaties, Link, politie, gemeente hierover regelmatig overleg gevoerd welke aanpak 
het meest effectief zijn vruchten afwerpt. In het najaar is de overlast gelukkig afgenomen.  

We hebben een goed contact met de betreffende gemeenteambtenaren van het sociaal domein, 
jongeren, sociaal cultureel werk en vastgoed en voeren regelmatig overleg.  

De vijf wijkcentra in Alkmaar Noord proberen voorzichtig samen te werken waar mogelijk. Op het 
terrein van sociaal cultureel werk is hierin al winst geboekt. De gezamenlijke wijkcentra, het 
voorzittersoverleg vergaderen twee tot zes keer per jaar en de Rietschoot neemt daar actief aan 
deel.  
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Tot slot wijs ik u op de jaarverslagen van het sociaal cultureel werk, het jongerenwerk en het 
financiële verslag 2023, die hier als bijlage toegevoegd worden.   

Tot slot dank ik de vrijwilligers, het personeel en mijn medebestuursleden voor al hun inzet en 
betrokkenheid om de Rietschoot een bestendig, financieel gezond en een zowel op het heden als op 
het toekomstgericht wijkcentrum te laten zijn.  

Francien van der Meer 

Voorzitter. 
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2. HUISVESTING EN ONDERHOUD 
 
Algemeen 
 
Het pand De Rietschoot wordt gehuurd van de gemeente Alkmaar.  
In 2023 is door de portefeuillegroep Huisvesting en Onderhoud contact gezocht met de gemeente 
Alkmaar. 
 
Doelen waren: 

• Inzicht krijgen welk onderhoud er moest gebeuren en welke door de gemeente dient te 
worden gefinancierd en welke uit eigen middelen. 

• De offertes voor verduurzaming voor zowel op het gebied van verlichting en het 
gasverbruik zijn met de gemeente te besproken om hiervoor de gewenste middelen te 
verkrijgen. 

• Afspraken te maken over intensieve samenwerking met de gemeente en zo te komen tot 
meerjarenplanning en -begroting. 

• Renovatie van het dak. 
 
Er zijn meerdere gesprekken geweest die hebben geresulteerd in toekenning van een subsidie van 
€ 69 K door de gemeente, mede aan de hand van een opgesteld Energierapport, uitgevoerd door 
een extern bureau. 
 
Verduurzaming 
 
Het toegekende subsidiebedrag zal als volgt worden besteed: 

• Huidige verlichting vervangen door ledverlichting.  
Hierbij aangetekend dat de kosten van vervanging van de verlichting in de sportzaal geheel 
ten laste komt van de gemeente. De begrote kosten voor de vervanging van de bestaande 
verlichting in de sportzaal ad € 17 K komen voor rekening van de gemeente. 

• Plaatsen van 42 nieuwe zonnepanelen. 
• Aanbrengen van op afstand bestuurbare radiatorknoppen in de diverse zalen om op deze 

manier de kosten van het gasverbruik te verlagen. 
In 2024 zullen bovengenoemde zaken worden uitgevoerd. Het bestuur van de Rietschoot ziet de 
prettige samenwerking met de gemeente als een winst voor verduurzaming. 

 

Toegangsdeuren 
 
In 2023 heeft de gemeente Alkmaar de automatisch te openen toegangsdeur bij de ingang van de 
Rietschoot vervangen. 

 
 Onderhoud en vervanging 
 
Het kantoor waar de verschillende medewerkers van De Rietschoot werken is hoognodig toe aan 
renovatie. In het boekjaar 2024 zal hiernaar worden gekeken wat de mogelijkheden zijn om e.e.a. 
te verbeteren.   
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3. PERSONEEL EN VRIJWILLIGERS  
 
Samenstelling 

De Rietschoot werkt met een vast team van medewerkers ondersteunt door enthousiaste 
vrijwilligers. Het team wordt aangestuurd door de bedrijfsleider en deels door de sociaal cultureel 
werker.  

Het personeel bestaat daarmee uit een bedrijfsleider, horeca en facilitaire medewerkers 
ondersteund door een administratieve-financiële kracht en een sociaal cultureel medewerker. 

Regelmatig is er een werkoverleg tussen de bedrijfsleider en de medewerkers van de Rietschoot. 

AVR, Klachtencommissie en Vertrouwenspersoon 
 
De Rietschoot hecht aan een veilig sociaal werkklimaat. Daarvoor hebben we een interne- en externe 
vertrouwenspersoon ingesteld, waar in 2023 regelmatig een beroep op is gedaan. De externe 
vertrouwenspersoon rapporteert jaarlijks via een verslag aan het bestuur van de Rietschoot. 

Ook is werkzaam binnen de Rietschoot een officieel ingestelde klachtencommissie, die in 2023 nog 
geen klachten heeft behandeld. 

Scholing 

In 2023 zijn er diverse scholingsactiviteiten uitgevoerd zoals; 

- BHV 
- Sociale Hygiëne 
- Cursus antidiscriminatie door discriminatiebureau Alkmaar 
- Dementie onder leiding van Stichting Geriant 
- Conflicthantering 

Handboek AVR De Rietschoot 

In 2023 is de arbeidsvoorwaardenregeling van de Rietschoot in ons Handboek definitief vastgesteld. 

Er is een nieuw functiehuis met daarin de functiewaardering en indelingen ontwikkeld en besproken 
en vastgesteld met de medewerkers. 

Vrijwilligersbeleid 

Het vrijwilligersbeleid van De Rietschoot is aangepast en opnieuw vastgesteld in 2023 

 

 



Ontmoetingscentrum De Rietschoot Jaarverslag 2023 6 

4. VERHUUR ZALEN  
BezeCngsgraad 2023 
 

Zaal Verhuurbare 
uren per jaar 

Verhuurde 
uren 2023 

Bezettingsgraad 
2023 

Achterzaal 4.095 761 19% 
Hal 4.095 347 9% 
Kleine zaal 4.095 628 15% 
Sportzaal 4.095 1465 36% 
The Mall 4.095 1385 34% 
Toneel 4.095 450 11% 
Kleedkamer 4.095 23 1% 
Toneelzaal 4.095 1327 33% 
Voorzaal 4.095 986 24% 
Terras 4.095 33 1% 

Totalen 40.950 7405 18% 
 

Bezoekersaantallen 2023 
  

De Rietschoot Aantallen 
Achterzaal 7.436 
Kleine zaal 2.261 
Sportzaal 12.723 
The Mall 2.882 
Toneelzaal 10.896 
Voorzaal 3.662 
Terras 140 

Totalen 40.000 
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5. Vaste en Incidentele verhuur  
Vaste huurders 
 
• Alkmaar Sport • Badmintonvereniging 

Coedijck 

• Badmintonvereniging De 

Stolp 
 

• Basisschool De 

Zandloper 

• Biljart Donderdagmiddag 
 

• BO Koedijk 
 

• Biljartvereniging De 

Poedel 

• Biljart Woensdagmiddag 
 

• Capoeira 

• Mela Espanol  • Fotografieclub Koedijk 
 

• Gaida Volksdansen 
 

• Gymnastiek Alkmaar 

Sport 

• Hobbyclub 
 

• Historische Vereniging 
Koedijk 

• Het Penseeltje 
(schilderclub) 

• Ini mini voetbal 
 

• Pilates Erica van Stralen 

• Partners in Verloskunde 
 

• Popkoor Prestige 
 

• Senioren badminton 

Koedijk  

    “De Rietschootmeppers” 

• Pop- en Showkoor 

Heartbeat 
 

• Popkoor Young Heartbeat 
 

• SV Koedijk, handbal en 

voetbal 
 

• Scala zaalvoetbal • Tai Chi (Pieter Gilles) JOL Koedijk 

• Muziekvereniging 

Aurora 

 

• Stichting ’t 

Zuydoutaerlandt 

Cult’ Uurtje,  

• Youth for Christ 

• Talking Jumpers 
 

• Stichting ’t 

Zuydoutaerlandt 

      Klaverjassen 

• Keramiekclub 

Donderdagmiddag 

• Vrouwengymnastiek 
 

• Stichting ’t 

Zuydoutaerlandt 

Schilderclub 

• Keramisten Koedijk 

• Zaalvoetbal Bijpost 
 

• Toneelvereniging De Roos 
 

 

• EHBO Koedijk • Turbotheorie 
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Incidentele huurders 
 
• ACVO 

• Amateur Tuinvereniging Koedijk  

• ASK Johan Bult 

• Uitvaartvereniging De Laatste Eer 

• Belangenvereniging Kanaaldijk 

• Basisschool De Cilinder 

• Basisschool De Cocon 

• De Bemiddelingskamer 

• Gemeente Alkmaar  

• Sportbureau Alkmaar 

• Basisschool De Zandloper 

• Stichting De Dijkloop 

• Verjaardagen en jubilea 

• VZO Bewonersondernemingen 

• GGD Hollands Noorden 

• Bom Bedrijfsopleidingen 

• Grootspoor 

• PPO-NK 

• Ronduit 

• Regiegroep Daalmeer/Koedijk 

• Gilde van Molenaars 

• Koude Training  

• T Zorg 

• Pitom Oefentherapie 

• Muzikantine 

• Magentazorg 

• Vereniging Kleine Kikkers 

• Artiance 
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6. EVENEMENTEN 
 

Januari Februari Maart April 
• Disco Zonder 

Drempels 
• Cult’Uurtje 

• Kledingruilbeurs 
• Disco Zonder 

Drempels 
• Cult’Uurtje 

• Kinderspelen 
• Disco Zonder Drempels 
• Cult’Uurtje 
• Pannenkoeken dag 
• Ontmoetingsmarkt 
• Netwerkbijeenkomst 
• De Roos voorstelling 
• Verkiezingen 
 

• Disco Zonder 
Drempels 

• Super Bingo 
• Veilig Online 

Internetbankieren 
• Dijkloop 
• Genissen Speldag 
• Paasviering Jehova’s 

Getuige 
• Donateursconcert 

Aurora 
Mei Juni Juli Augustus 
• Disco Zonder 

Drempels 
• Veilig 

Speeddaten  
• Capoeira 

sportevenement 

• Pub quiz 
• Buitenspeeldag 
• Wandelvierdaagse 

(Le Champion)  

• Hollandse Avond 
• Ouderbijeenkomst 

(jongeren Koedijk) 
• Stichting Zonnebloem 
• Hap en Stap 
• Prestige optreden 
• Aurora koffieconcert 
• Schoolmusicals 

(Cilinder,  
De Zandloper,  
De Cocon,) 

• Kinderspelen 

 

September Oktober November December 
• Disco Zonder 

Drempels 
• Mantelzorg 

bijeenkomst 
• Kunstroute 
 

• Disco Zonder 
Drempels 

• Happy Feeling 
Beurs 

• Alkmaars Ontzet 
activiteit 

• Italiaanse Avond 
• Bierproeverij 
• Cult’Uurtje 

• Disco Zonder Drempels 
• Cult’Uurtje 
• Sinterklaasintocht en 

feest 
• Verkiezingen 
• Prestige optreden 
• De Roos voorstelling 
• Arthur Troop optreden 

• Cult’Uurtje 
• Super Bingo 
• Gaida dansavond 
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7. SOCIAAL EN CULTUREEL WERK  
 

In 2023 heeft het Sociaal Cultureel Werk vele nieuwe activiteiten/projecten ontwikkeld en heeft het 
zich ingezet om bestaande activiteiten voort te zetten. Daarbij is het aantal vrijwilligers, betrokken 
bij het SCW, gegroeid. Zo’n 30 vaste vrijwilligers hebben zich ingezet tijdens onze activiteiten in 
2023. In 2022 was dit ongeveer de helft. Daarnaast zijn er ook veel vrijwilligers die zich eenmalig 
inzetten tijdens grote evenementen. (zoals bijv. De Sinterklaasintocht) 

Met het ontwikkelen van nieuwe activiteiten zijn ook nieuwe samenwerkingen ontstaan en is het 
netwerk van het SCW aanzienlijk vergroot. Met partijen als Team Vrijwillig, Stadswerk072 en het 
Mantelzorgcentrum is er inmiddels een vaste samenwerking. 

Na elke uitgevoerde activiteit/evenement maakt het SCW een verslag om inzicht te bieden aan het 
bestuur over het verloop van de activiteiten, aandachtspunten en behaalde doelen. Deze worden 
tijdens de maandelijkse bestuursvergaderingen door de SCW’er toegelicht. Ook wordt de 
halfjaarlijkse voortgang van doorlopende activiteiten in het verslag vastgelegd. 
Voor de toelichting verwijzen wij naar het aparte Jaarverslag Sociaal Cultureel Werk 2023. 

7.1 Ouderen 
 
In het jaar 2023 zijn er activiteiten doorontwikkeld en nieuwe activiteiten geïntroduceerd m.b.t. de 
doelgroep ouderen. (65+) 
 
Doorlopende activiteiten 
 
Bestaande activiteiten als het Samen Eten (driegangenmenu voor buurtbewoners) op dinsdagavond 
en de Koffie Ochtend (vrijblijvend koffiemoment) op de donderdagochtend, worden steeds beter 
gevonden door de oudere doelgroep. De Rietschoot ziet wekelijks dezelfde gezichten terugkeren en 
krijgt terug dat deze momenten als waardevol door hen worden beschouwd. Daarnaast komen ook 
regelmatig nieuwe gasten zich voegen bij de activiteiten voor de oudere doelgroep. 

 
Informatie en ondersteuning 
 
Met informatieve bijeenkomsten als Veilig Online Bankieren (Otterloo Financieel Advies) in april en 
de Mantelzorgbijeenkomst (Mantelzorgcentrum Alkmaar) in september legde wij de nadruk op 
educatie, ondersteuning en het uitwisselen van ervaringen onder de deelnemers. 

 
Activeren en kennis maken met De Rietschoot 
 
Bij de Kunstroute Alkmaar Noord in september en Hap en Stap (i.s.m. Team Vrijwillig) in juli lag de 
nadruk op het op de been brengen van mensen en kennis te laten maken met ons 
ontmoetingscentrum.  

 
Ontmoeting 
 
Met activiteiten als de Ontmoetingsmarkt in maart, de Nationale Pannenkoeken dag in maart en de 
Italiaanse Avond in de oktober genereerden wij ontmoeting tussen deelnemers op een 
laagdrempelige manier. Mensen konden kosteloos of voor een kleine bijdrage deelnemen en 
worden zo veel mogelijk ‘‘gemixt’’ bij elkaar aan tafel te plaatsen, om interactie en kennismaking 
met elkaar te simuleren. 
 
Valpreventie 
 
Ten slotte is ook valpreventie aan bod gekomen in De Rietschoot in 2023. Vanaf november is Pitom 
Oefentherapie een valpreventie training in De Rietschoot gestart. De Rietschoot faciliteerde en 
sponsorde de ruimte om valpreventie in de wijk te stimuleren. 
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Netwerkbijeenkomst Ouderen in Balans 
 
De werkgroep Ouderen in Balans (bestaand uit SCW De Rietschoot, Diëtistenpraktijk A. Ouwerkerk, 
POH Huisartsenpraktijk Koedijk, POH Huisartsenpraktijk ‘t Rak en Ergotherapie DOEN) 
organiseerden weer de jaarlijkse netwerkbijeenkomst voor professionals uit het sociale, 
maatschappelijke en medische domein. Hierin staat de seniore cliënt/deelnemer centraal. 
Op 23 maart 2023 was het thema ‘kwetsbare ouderen, wat kan jij doen’. Het doel: korte lijnen te 
creëren in de samenwerking tijdens het behandelen, begeleiden en verzorgen van kwetsbare 
ouderen in Alkmaar Noord.   
 
Elk jaar sluiten er meer professionals aan bij de netwerkbijeenkomst en wij krijgen positieve 
reacties vanuit deelnemers over hoe de bijeenkomst is georganiseerd. 
 
7.2 Kinderen 
 
In het jaar 2023 heeft het SCW meerdere activiteiten ontwikkeld voor kinderen (0–12 jaar) uit 
Koedijk/Daalmeer. Met de vakantieactiviteiten (6-10 jaar) en Buitenspeeldag (alle leeftijden) werd 
er aandacht besteed aan lichamelijke beweging en sporten in teamverband. Met het cursusaanbod 
van de Brede School (een samenwerkingsverband met Basisschool De Zandloper) en de Alkmaars 
Ontzet activiteit was er aandacht voor educatie en creativiteit aan basisschoolkinderen (4-11 jaar). 
Grotere evenementen als de jaarlijkse Sinterklaasintocht en Nationale Pannenkoekendag droegen 
bij aan ontmoeting en recreatie voor kinderen uit de wijk. Bij veel activiteiten werd ook de 
betrokkenheid en interactie tussen ouder en kind gestimuleerd.  
 
7.3 Jeugd  
 
Sinds 2007 verzorgd de organisatie Youth For Christ de huiskamer in de Rietschoot voor de jeugd in 
Koedijk en omgeving. (Zie voor een uitgebreide toelichting op de activiteiten in het Jaarverslag 2023 
YFC) 
Helaas zijn er in 2023 veel overlast en vernielingen van jeugd rondom de Rietschoot geweest. Met 
alle partijen, zoals de wijkagent, Handhaving, Gebiedsregisseur, Link, Straatgeluid en 
vertegenwoordigers van de gemeente en veiligheidsregio is gesproken in een bijeenkomst in de 
Rietschoot. Als Rietschoot hebben we deze bijeenkomst geëvalueerd en de evaluatie per brief 
gedeeld met betrokkenen. Daarna is een tweede overleg geweest. Wij hebben elkaar hard nodig 
om de problemen met elkaar op te lossen en beheersbaar te houden. Dan is het noodzakelijk om 
partners in het veld te hebben die ons ondersteunen.  

Na de zomer 2023 is het aantal incidenten afgenomen. We blijven alert op de signalen en treden 
waar nodig op. Regelmatig vindt er een overleg met YFC plaats met het bestuur en de 
bedrijfsleider.  
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8. COMMUNICATIE 
 

Sociale Media 
 
De Facebook-pagina van De Rietschoot heeft in normale tijden een gemiddeld wekelijks bereik van 
2000 views. Over het jaar 2023 hebben we 43000 views op Facebook gegenereerd. In 2023 is het 
aantal volgers van onze pagina gestegen naar 1000. De bezoekers zijn voornamelijk 35+. Ook 
plaatsen wij op lokale facebookgroepen van Koedijk en Daalmeer om onze content te verspreiden. 
 

Onze Instagram-pagina (welke is opgericht in september 2021) wordt door de jaren steeds beter 
gevonden, einde van het jaar 250 volgers. In normale tijden genereren wij een gemiddeld 
wekelijks bereik van 200 views. Over het jaar 2023 hebben we 2000 views op Instagram 
gegenereerd. Onze Instagram volgers zijn voornamelijk tussen 25 en 40 jaar. 
 

Sinds 2023 maken wij ook weer gebruik van Nextdoor (sociaalnetwerksite speciaal voor 
buurtbewoners). Ook hier delen wij activiteiten en nieuws over De Rietschoot. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Activiteiten- en informatieboekje 
 
In 2023 is het informatie en programmaboekje van De Rietschoot terug van weggeweest. Door het 
wegvallen van De Coedijcker Ban, werd het gemis van informatievoorziening onder wijkbewoners 
uitgesproken. Daarnaast signaleerden wij ook vraag naar een overzicht van al onze activiteiten op 
papier. We hebben daarom weer een programmaboekje van De Rietschoot ontwikkeld met een 
overzicht van al onze vaste activiteiten, voorzieningen en evenementen over het hele seizoen (sep 
2023 – juli 2024). Met hierbij ook aandacht voor verenigingen, clubs en andere huurders die aan 
De Rietschoot verbonden zijn. Daarnaast hebben wij het stukje informatievoorziening aangehaald 
door professionele organisaties, voorzieningen en contactpersonen (wijkagent, gebiedsregisseur) 
uit de omgeving te vermelden met bijbehorende contactgegevens. Het boekje is door heel Koedijk 
en het aangrenzende deel van Daalmeer, huis aan huis verspreid (2000 exemplaren) en is 
verkrijgbaar in De Rietschoot. 
 
Wijkkrant Alkmaar-Noord  
 
Maandelijks sturen wij onze aankomende activiteiten en nieuws rondom De Rietschoot naar de 
Wijkkrant Alkmaar-Noord, waarin wij een eigen pagina hebben gewijd aan de buurt het 
ontmoetingscentrum. 
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Website 
 
Onze website werd 2022 vernieuwd en in eigen beheer genomen. In 2023 hebben wij de site 
doorontwikkeld en gebruiksvriendelijker gemaakt (bv: aanmeldingen en kaartverkoop). Zaken als 
onze klachtenprocedure en klachtencommissie zijn toegevoegd. Onderstaand de statistieken van 
het websitebezoek van het jaar 2023: 
 
 

 
 
Onze website wordt ook veel gevonden via zoekopdrachten in Google en andere zoekmachines. Met 
name met de zoekterm ‘’Koedijk’’. 
 
 
Externe communicaSe  
 
Om onze activiteiten, evenementen en projecten onder de aandacht te brengen sturen wij 
incidenteel PR door naar partijen of worden er items gemaakt gerelateerd aan De Rietschoot: 
• Alkmaars Nieuwsblad 
• Noord-Hollands Dagblad (10 tips) 
• Basisscholen (De Zandloper, Erasmus, De Cilinder, Lierenland, ’t Baeken 2) 
• Andere wijkcentra 
• Appgroep Integraal Noord 
• Eenzaamheid Alkmaar 
• Alkmaar Prachtsstad 
• Groots Alkmaar 
• Uit Alkmaar 
• Beat FM Heiloo 

 
 
Externe contacten 
 
• Structureel overleg huiskamerproject De Rietschoot met aanbieder YFC 
• Overleg samenwerking wijkcentra Alkmaar-Noord. 
• Gemeentelijk overleg i.v.m. subsidie, Jeugd en verduurzaming met afdeling Vastgoed 
• VZO-overleg met de andere wijkcentra en de medewerkers sociaal domein 
• Projecten omtrent GALA-gelden met de instanties actief in het sociale domein 
• Overleg met collega wijkcentra omtrent het ontwikkelen Voor Mekaar informatiepunt 
• Overkoepelend overleg sociaal cultureel werkers en bedrijfsleiders 
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9. FINANCIËN 
 

Resultatenrekening 2023 
Onderstaand treft u aan het overzicht op geaggregeerd niveau van de Resultatenrekening 2023 met 
als vergelijkingen de begroting 2023 en de resultaten over 2022.  
Conform het bestuursbesluit zal het resultaat over het boekjaar 2023 ten laste worden gebracht van 
de Algemene Reserve. 
 
In de Jaarrekening 2023 worden onderstaande posten nader toegelicht. 
 

Omschrijving Resultaten 2023 Begroting 2023 Resultaten 2022 
  € € € € € € 
  Lasten Baten Lasten Baten Lasten Baten 

Huisvesting 177.490 24.416 149.522  168.205  
Personeel/ facilitair 270.337 11.323 235.772  276.661 5.818 
Organisatie 45.478  32.574  46.805  
Sociaal Cultureel Werk 3.919 3.619 1.950  1.200 3.047 
Jongerenwerk 75.865 2.414 75.725  59.268  
Ouderen     45.970 29.095 
Activiteiten 9.311 30.824 7.975  257 15.042 
Horeca/verhuur 42.007 183.513 22.000 157.000 31.571 167.724 

TOTAAL 624.407 256.109 525.518 157.000 629.937 220.726 

       

Gemeentelijke subsidie  368.518  368.518  409.678 

Exploitatiesaldo  220    467  

       

Totaal 624.627 624.627 525.518 525.518 630.404 630.404 
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10. BESTUURSZAKEN 
Normen voor goed bestuur 
 
De principes van de governance-code zorg/ welzijn worden toepast.  
 

Samenstelling en werkwijze 
  
In 2023 is als nieuw bestuurslid aangetreden de heer M. Fellensiek. Dat betekent dat het bestuur in 
2023 op sterkte is gebracht.  
 
Maandelijks vindt er een bestuursvergadering plaats, waarvan de agenda 1 week van tevoren 
verspreid wordt. 

De administratief financieel medewerker notuleert de bestuursvergaderingen. 

De bedrijfsleider en de sociaal-cultureel werker zijn afhankelijk van de agendapunten aanwezig. 

De bestuurssamenstelling in 2023 

• Mevrouw F. van der Meer, voorzitter met de portefeuille Personeel en Jeugd. 
• Mevrouw G.M. Riekwel-Keeman, secretaris tevens vicevoorzitter met de portefeuille 

Personeel en Sociaal Cultureel Werk. 
• De heer W.J. Ramaker, penningmeester met de portefeuille Financiën, Huisvesting en 

Onderhoud. 
• Mevrouw A. Ouwerkerk, bestuurslid met de portefeuille Ouderen. 
• De heer M. Fellensiek, bestuurslid met de portefeuille Huisvesting en Onderhoud en 

Activiteitencommissie. 
 

De leden van het bestuur ontvangen een onkostenvergoeding. 

Jaarlijks evalueren we met een externe partij het functioneren van het bestuur, waarin we 
terugblikken en vooruitkijken. 

In 2023 is het bestuursreglement geactualiseerd. 
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11.  BESTUURSBESLUITEN 2023 
 

- Er is geïnvesteerd in nieuwe werkkleding voor de medewerkers 
- Het aangepaste bestuursreglement is vastgesteld 
- Het aangepaste vrijwilligersbeleid is vastgesteld 
- Elke activiteit, waarvoor moet worden betaald, dient vooraf te worden betaald. Dit ter 
  voorkoming van het niet op komen dagen van deelnemers. 
- Het Handboek AVR 2023 van de Rietschoot is definitief vastgesteld 
- De Rietschoot hanteert bij een aanvraag kortdurend verlof, als aanvulling op de AVR De 
  Rietschoot) i.p.v.de wettelijke 70% uitbetaling van het salaris 100% uitbetaling. 
- Het functiehuis De Rietschoot en de functieomschrijvingen medewerkers zijn vastgesteld. 
- De Rietschoot levert een bijdrage van 200,- euro aan de factuur van Wijkwaard m.b.t. advieswerk 
  voor Samenwerking Alkmaar Noord voor het ontwikkelen van een gedeelde lay-out Wijkkrant.  
- Met de Alkmaar Pas mogen alcoholische consumpties worden betaald, als er met een activiteit in 
  de Rietschoot wordt meegedaan. 
- Een afsluitbaar hekwerk wordt geplaatst bij het terras.  
- De Jaarrekening en het Jaarverslag 2022 zijn vastgesteld.  
- Het contract YFC 2022-2025 wordt getekend. 
- De Rietschoot betaalt niet mee aan het onderzoek versterken sociaal werk door het bedrijf  
  “Jonge Honden”. 
- Voor de toneelzaal zijn nieuwe gordijnen (blauw velours) aangeschaft.  
- Een Jaarabonnement en het uurtarief van de Klachtencommissie De Rietschoot voor externe 
  wijkcentra zijn vastgesteld op 150,- per jaar en 25,- per uur.  
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12. ORGANOGRAM 
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